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1 VERWENDUNG DES MODULS 1730-67 FUR RUFWEITERLEITUNG

Das Modul 1730-67 leitet den Ruf der Torstelle an ein Smartphone mit Android (Version 8 oder h6her) oder iOS (Version 10 oder
héher) weiter. Das Modul wird in der Innenstelle 1730-1 installiert und verwendet eine WLAN-Verbindung liber einen vorhandenen
Internet-Router.

Durch die Verwendung der kostenlosen URMET VIEW-App am Smartphone kann der Ruf der Torstelle am Smartphone
empfangen und beantwortet werden.

In der Videoinnenstelle vom Set 1730-901 ist das Modul bereits installiert. Soll das Set auf mehrere Wohnungen erweitert werden,
so ist nur im MASTER-Monitor der parallelen Wohnung(en) das Modul 1730-67 zu installieren.

Hinweis: Die Innenstelle, welche das Modul 1730-67 installiert hat, sollte so nah wie méglich bei einem WLAN-Router montiert
werden!

Router or modem

: 673 ((t ))) Py
Video door phone
E with 1730/67 module
: Call from : Smartphone with
' outdoor station ADSL/3G/4G i UrmetView APP

2 EIGENSCHAFTEN DES MODULS 1730-67

A | ep |
SD-Karten-Slot
e @D
| Reset-Taste |

LED-Anzeigen

Stindig AN AUS
- Das Modul funktioniert ordnungsgemas - die Videoinnenstelle ist nicht mit dem Netzgeréat des
- Das Modul wurde korrekt in der Videoinnenstelle Systems verbunden oder das Modul ist nicht korrekt in
montiert der Videoinnenstelle montiert.

WiFi-Verbindung: 2,4 GHz
SD-KARTE (optional): Micro SD-Karte Klasse 10, MAX. 32GB empfohlen
ABMESSUNGEN: (LxH) 72 x 45 mm
GEWICHT: 10 g
= HINWEIS

Instabile oder qualitativ nicht ausreichende WiFi-Verbindungen fiihren zu schlechter Bildqualitdt und Unterbrechungen
bzw. Verzégerungen in der Gespréchsverbindung zwischen Modul und Smartphone-App.

DS1730-023 3



3 WIFI MODUL-INSTALLATION

Vor dem Einbau nehmen Sie die Videoinnenstelle von der Montageplatte und trennen Sie die Spannungsversorgung.
Folgen Sie den Schritten 1-5.

Hinweis: Wenn es mehr als eine parallele Innenstelle gibt, installieren Sie das WiFi-Modul in jener Videoinnenstelle, die
dem Internet-Router am Néchsten ist!
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Stecken Sie die Versorgungsspannung wieder an und warten Sie bis die LED des WiFi-Moduls leuchtet (6). Nun kann das System
mit der App am Smartphone verbunden werden (siehe weiter hinten in der Anleitung). Schlielen Sie die Abdeckung der
Videoinnenstelle (7 und 8).
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3.1 VERWENDEN EINER SD-KARTE

Wenn Sie eine SD-Karte verwenden wollen, stecken Sie diese vorher in den SD-Karten-Slot und schlieen Sie dann das Gehause.

Ist die Videoinnenstelle bereits fertig installiert folgen Sie den Schritten 1 und 2 auf der vorigen Seite um die Videoinnenstelle zu
offnen. Die SD-Karte ist im Lieferumfang NICHT inkludiert!
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3.2 WIFI-MODUL ZURUCKSETZEN

Das WiFi-Modul kann auf Werkseinstellung zurlickgesetzt werden. Entfernen Sie dafir die Videoinnenstelle von der
Montageplatte und 6ffnen Sie die Abdeckung zum WiFi-Modul (1 und 2) Driicken Sie dann die Reset-Taste:

@ Reset-Taste

=
L= oo

Halten Sie die Taste gedruckt, bis die LED ausgeht (4). Dann lassen Sie die Taste los (5).
Nach einigen Sekunden wird die LED wieder leuchten und die Ruicksetzung ist abgeschlossen (6).

@

&
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®

@ Yo%
1S 22 R O o 7

R

Schlief’en Sie die Abdeckung und montieren Sie die Videoinnenstelle nun wieder auf der Montageplatte. Um sie mit der
Smartphone-App zu verkniipfen lesen Sie die folgenden Kapitel.
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3.3 GENERELLE HINWEISE

e Es gibt keine Beschrankung wie viele Benutzer die App flr die Rufweiterleitung benutzen kénnen.

e Gibt es mehr als seine Innenstelle, die den Ruf der Torstelle empfangt, installieren Sie das Modul 1730-67 in jener
Innenstelle, die dem Internet-Router am nachsten ist (Abstand etwa 1,5m)

e Das Modul 1730-67 ist fiir Privatanwender konzipiert. Es kann sein, das dieses Gerat in Firmennetzwerken nicht
ordnungsgemaln funktioniert.

e Stellen Sie sicher, dass die Internetverbindung des Moduls VolP-Streams nicht blockiert. Es ist auch erforderlich, dass
fir das Modul eine stabile Internetverbindung mit ausreichend Bandbreite zur Verfiigung steht.

WICHTIG: Einstellungen zur Optimierung der Akkulaufzeit am Smartphone kénnen die ordnungsgeméfle Funktion der Urmet
View-App stéren, wenn die App im Hintergrund l&uft.

4 URMET-VIEW-APP FUR SET 1730

Die Urmet-View-App ist gratis und kann sowohl fur Android als auch fir |0S-Gerate aus den jeweiligen Stores heruntergeladen
und installiert werden. Die folgenden Funktionen sind verfiigbar:

v

AN N NN

Anrufsignalisierung am Smartphone wenn ein Ruf von der Torstelle erfolgt und Beantwortung des Anrufs
Kameraaufschaltung aller Torstellen und optional daran angeschlossener Kameras

Betétigen des Tiirb6ffners und Torbffners

Protokoll der verpassten Anrufe

Aufnahmen der Torstellenkamera bei verpassten Anrufen

Konfiguration von Zeitfenstern fiir die Rufweiterleitung auf Smartphone

WICHTIG: Die APP darf niemals komplett geschlossen werden sondern muss immer im Hintergrund geéffnet sein!

5 INSTALLATION AUF ANDROID

Nachdem die APP aus dem Store heruntergeladen wurde:

1.

2.

3.

Aktivieren Sie den Erhalt von Benachrichtigungen von dieser App (wichtig flir den Empfang von Anrufen der
Torstelle), sowohl im Smartphone-Mendi, als auch in den Einstellungen der App (siehe weiter hinten).

Genehmigen Sie der App Zugriff auf Fotos, Medien und Dateien auf lhrem Gerat sowie die Erlaubnis fir
Audioaufnahmen, Fotos und Videoaufnahmen

Deaktivieren Sie die Akku-Optimierungsfunktion des Smartphones fiir diese App.

WICHTIG: Es miissen alle oben angefiihrten Punkte erfiillt sein, um die App verwenden zu kénnen!

Nun kénnen Sie lhre Sprechanlage verkniipfen. Driicken Sie auf das + Symbol (1) auf der ersten Seite. Driicken Sie auf das
“doorbell” Symbol auf der nachsten Seite (2) um die verfiigbaren Mdglichkeiten anzuzeigen:

Device List Device add mode

Select one way to add device

@ an

Camera 4G camera

WiFi NVR

Q

Doorbell

If the devicT WBE added and the mabile phone are in the
same local area network,you can use the local area scan
method below th add

Scan LAN

DS1730-023



51 VERKNUPFUNGSMETHODEN

Sie kénnen 3 Methoden wahlen, um die Sprechanlage mit Ihrem Smartphone zu verknupfen:

1. Indem das WiFi-Modul als Access-Point verwendet wird (diese Methode wird fiir das erste Verkniipfen mit dem
Smartphone verwendet)

2. Scannen des QR-Codes des Moduls 1730-67

3. Manuelles Eingeben des Codes liber ein bereits verkniipftes Smartphone

Device add mode

Modul wird als Access-

Fast way / point verwendet

e/

Other way

QR-Code vom Modul
—»| 1730-67 scannen

QR code scan

Manually add \
WARNING! The first installation must be done via Fast

connect{AP). The addition of any other users must
instead be done with Other war

Manuelle Eingabe des
Codes von einem bereits
verkniipften
Smartphone

= HINWEIS
Die Punkte 2 und 3 kénnen nur verwendet werden, wenn die Torstelle bereits mit einem Smartphone
verkniipft wurde!
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5.1.1 WiFi-Modul als Access-Point verwenden (AP Hotspot Connect)

In diesem Modus dient das Modul 1730-67 als Access-Point fir die Konfiguration. Diese VerknUpfungmethode ist beim ersten

Verknipfen des Moduls 1730-67 mit einem Smartphone erforderlich.

Hinweis: Stellen Sie sicher das keine anderen Smartphones bereits mit dem WiFi-Modul verkniipft wurden!

Nachdem Sie den Punkt “AP mode” ausgewahlt haben, driicken Sie auf "Smartphone Wi-Fi Set-up" (1). Falls noch nicht
aktiviert, aktivieren Sie WiFi auf lInrem Smartphone um die Liste der verfligbaren Netzwerke zu sehen. Wahlen Sie das Netzwerk,
welches mit "URM" beginnt (2) (Sollten Sie kein Netzwerk mit ,URM" in der Liste finden, so setzen Sie das Modul zuriick —
Abschnitt 3.2 - oder versuchen Sie die Konfiguration in unmittelbarer Nahe des Moduls nochmals). Wenn das Netzwerk

ausgewahlt und aktiv ist (3) konnen Sie zur Konfigurationsseite der URMET-VIEW-App zurlickkehren (3).

Connect device WiFi

LIRM_NZWYZP-536230
-ZUFZ

IR M NN YZP-539 230

ZUFZ &= (0

CMEC

CMCE-EOW

FOO-70%

interface to conneet ta the hoispot.

nknawn ssids

[ 0]

Thee chisvice velll e Theis Frat&pod with the URM_
field ploase click the button below ta go 1o the settings

Emartphone Wi-Fi Satup

Sie sehen nun das ausgewahlte Netzwerk und driicken auf Next (4). Nun wahlen Sie das WLAN (wenn erforderlich Uber die
beiden kreisformigen Pfeile rechts in der Zeile ,WiFi“), mit dem Sie das WiFi-Modul verbinden mdéchten und geben das WLAN-
Passwort ein. (5). Durch Driicken auf “Next” startet die Konfiguration des WiFi-Moduls (6). Wenn die Konfiguration abgeschlossen
ist, beendet das WiFi-Modul den HotSpot-Modus und Sie gelangen durch Driicken von ,Enter home® wieder zuriick zum

Hauptbildschirm.

Coanngct device WiFi

L3 au BT

LIRM NIWYZP-538230
v e 87 (D

URR NIWYZF-E38230

T a= (D
cMCE iv

CHCC-EDU ®

FDD-302 LI

The dewice will open the holspat wish the URM_
Tt phecieian Eck i BRsttess bk 1 o 12 This S8itings.
imterface to connect to the hotspat,

Hast

0827 8 %

< WiFi

o

WirFi Direct  §

Current network

= FuoriPerra
B Connected

= URM_URMABB-681016-UXCLZ

=»  UDOMUS

+  Addnetwork

Y

(o

DUy SE B gris g

< Wi-Fi WiFi Direct 2
r i
. On (@
- _d

Ringlone

o)

Hame 101G

Pleaza zelect Wik

WIFI FucriPerra

Passward «es

Lo

Attess internel by carnicting lo WLAN routér sr AR{SE

WALN 5 rat supported)

Mext

| = URKM_URMABB-681016-LUXCLE

BAATIOEIR DBIWOIME - ererereererrmsemsemssens e e sease e

=

=, FuoriPerra
=5 UDOMUS

+  Add netwaork

R

Camera connection status

L,
4

Camera connection success

Eraor homa
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5.1.2 Verkniipfung liber QR-Code

Diese Variante wird verwendet, wenn bereits ein Smartphone mit der Torstelle verkntipft ist und Sie nur ein weiteres Smartphone
verknupfen wollen.

Nachdem Sie QR Code Scan gewahlt haben, kénnen Sie den QR-Code direkt oder Uber die App (“Edit”) eines anderen
Smartphones scannen (Der Code ist in der App im Meni ,Edit* rechts oben ersichtlich und kann durch Driicken auf den QR-Code
vergroRert werden. (1)) oder Sie scannen den Code direkt vom WiFi-Modul (2). Nach erfolgreichem Scan sehen Sie die Daten
des Moduls und durch Driicken auf ,Save“ wird das System hinzugefiigt und Sie gelangen automatisch zum Hauptbildschirm (3).

Camera
D
Name

User

Paszaword

Madify camera

URMABE-631016-UXCLZ

881018
admin

Submit

1 @] <

QR code scan

Please scan the QR code in the frame.

Subscribe

Device List

Edit

Setting

Files Infa

5.1.3 Verkniipfung iiber manuelle Code-Eingabe

Diese Methode gleicht dem Abscannen des QR-Codes, jedoch mussen die Daten manuell eingegeben werden:

1. Offnen Sie die App auf einem bereits konfigurierten Smartphone und wahlen Sie das Menii ,Edit* (1). Am néchsten
Bildschirm finden Sie im Feld “Camera ID“ den Code des verkniipften WiFi-Moduls (2).

2. In der App des neuen Smartphones wahlen Sie die Methode “Manually Add” und tragen im Feld ID dann die
abgelesene ID der Torstelle ein, ebenso das urspriinglich gewahlte Passwort (3).

3. Nachdem Sie die Eingaben bestéatigt haben, erscheint wieder der Hauptbildschirm der App.

Camera  URMABB-681016-UXCLZ
ID

Name 681016

User admin

Password -

Submit

Bereits konfiguriertes

Smartphone

=

DS1730-023

Add de

Camera Camera ID EE
D =

Name  Name

User admin

Passwor + -+
d

Submit

Neues Smartphone

3




5.2 BESCHREIBUNG DES HAUPTBILDSCHIRMS

Aktualisieren

Gerat hinzufligen

Device List

Nach oben reihen (bei mehreren
Kameras/Systemen)/Teilen/Lésche

Geratename

Verbindungsstatus:

Aktivieren Sie den Online/Offline

Empfang von
Benachrichtigungen auf
lhrem Smartphone

Datum und Zeit der letzten
A Verbindung

Subscribe

Anderung von
Geratenamen und
Passwort. Anzeigen der
Gerate-ID und QR-Code.

Echtzeit-Video

Einstellungen

Benachrichtigung  lber
verpasste Anrufe

el »:® o, ©

Home Message Fules I\f-\‘f:l
m o Zeigt die gespeicherten Fotos
auf Smartphone und SD-Karte

5.21 System entfernen

Wenn Sie ein System aus lhrer App entfernen mdéchten, driicken Sie auf die 3 Punkte rechts oberhalb des Bildes und Driicken
Sie ,Delete” (1). Bestéatigen Sie im nachsten Fenster mit OK/Confirm (2) um das System zu léschen.

Divice List

Bl smima

& LG
Suhairibe Edt

2

Setiing

Reméned

Confirm ta delein?

Canfirm

Meszage Bk W

HINWEIS: Um generell keine weiteren Benachrichtigungen (bei mehreren Systemen) zu erhalten, deinstallieren Sie die App.
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5.3 EINGEHENDE ANRUFE DER TORSTELLE

Als Folge eines eingehenden Anrufes von der Torstelle reagiert Ihr Smartphone je nach Status unterschiedlich.
Die Art und Weise, wie die Anrufbenachrichtigung auf lhrem Smartphone erfolgt, ist abhangig von der Konfiguration des
Smartphones.

5.3.1 Smartphone mit aktivem Bildschirm
Der Ruf wird durch ein Rufsignal signalisiert.
5.3.2 Smartphone gesperrt

Wenn das Smartphone gesperrt ist, wird der Anruf mit einem Rufsignal signalisiert. Das Smartphone muss vor Rufannahme
entsperrt werden.

5.3.3 Rufannahme

Die Verbindung zur Torstelle kann max. 2 Minuten hergestellt werden.

Wenn der Anruf nicht innerhalb der Zeit angenommen wird, dann wird in der Mitteilungszentrale des Smartphones eine
Benachrichtigung hinterlegt. Um das Protokoll der vermissten Anrufe anzusehen, 6ffnen Sie die Urmet-View-App und wahlen Sie
das Menu “Notifications” an der unteren Bedienleiste des Hauptbildschirms.

= HINWEIS
Wenn die Torstellenkamera per App aktiviert wurde, kann eine Videoinnenstelle ohne WiFi-Modul die
Kommunikation zur Torstelle unterbrechen und die Torstelle fiir sich aktivieren. Die Videoinnenstelle mit integriertem
WiFi-Modul kann die Torstelle dann nicht aktivieren, da Sie fiir die Dauer der Aktivierung per App im Besetztzustand
ist.

DS1730-023 11



5.4 TORSTELLEN/KAMERA-AUFSCHALTUNG

Offnen Sie die App und vergewissern Sie sich, dass Ihr System Online ist. Falls nicht, aktualisieren Sie die Verbindung indem Sie
das Symbol links oben driicken (1). Driicken Sie auf die Torstellenansicht (1) um die Audio/Videokommunikation mit Torstelle 1

herzustellen (2). Sie sehen das Videobild der Torstelle und alle verfiigbaren Funktionen. Um die Verbindung wieder zu schlielen
driicken Sie auf den Pfeil oben links (2).

LR T

Device List

Verbindung
aktualisieren

Subseribe Edit Setting

Driicken um das
Bild der Torstelle
anzusehen
&= (]
1 Ooor Bade Caphmre
B i,
L Eos
Irfercomm Guard statian
e G 2
Homa Message Files Info.
1 (] < 1 O £

Wenn Sie beim Versuch, das Videobild der Torstelle aufzuschalten den Hinweis "VIDEO BUSY" vorfinden, dann bedeutet dies,

dass es bereits eine Aufschaltung einer anderen Innenstelle gibt bzw. ein Gespréach einer anderen Innenstelle mit dieser Torstelle
im Gange ist.

= HINWEIS
Die Bildaufschaltungsfunktion der Torstelle funktioniert méglicherweise nicht direkt nach der Erstinstallation. Es
wird empfohlen, nach der Erstinstallation die App zu schlieBen und erneut zu 6ffnen.

12 DS1730-023



5.41

Kameraaufschaltung der zweiten Torstelle

Um die Kamera einer zweiten Torstelle aufzuschalten (sofern vorhanden), driicken Sie in das Video-Feld am Hauptbildschirm und
anschlielend auf ,outdoor station” (Bild 1). Die Ziffer 2 wird nun griin dargestellt (Bild 2). Driicken Sie “outdoor station” nochmals
um wieder zu Torstelle 1 umzuschalten (Bild 3). Um alle angeschlossenen Kamera anzusehen, driicken Sie auf das ,Auge“-

Symbol ,Camera“.

681030

Camera Talk
TN T
(e=) (WM
N4 AL
Door Gate

N S
Bl 45,
\ (&R
BB \")
Intercom switchboard

Screenshot

15:656 7

Door

N
(Bl
I\\L,/-‘

Intercom

outdoor station

681030

()

Talk

TN
f AY
W
AL
Gate

,/ 4 _'f ~
I‘\fl—._ﬁ, /'J

switchboard

Playback
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5.5 FUNKTIONEN BElI VERBUNDENER TORSTELLE

15:66 7 ! T

T TN
(Bl £,
t\._,}l ,,_)’J/;

Camera Talk Mode

Screenshot

Daor Gate

(
AL

Intercom switchboard

Anzeige des Kamerabildes
der Torstellenkamera.
Datum und Uhrzeit
entspricht dem der letzten
Verbindung

Anzeige der aktiven
Torstelle.

Klicken Sie auf “outdoor
station” um auf eine
optional installierte zweite
Torstelle umzuschalten

Anzeige der externen
Kameras. Wahlen Sie zuerst
oben die Torstelle und dann
mit diesem Button die
optional angeschlossene
Kamera

»

Aktivieren des Tiroffners

Aktivieren des Toroffners

Camata

=

irfercomm

Outdoor station )

-

gl
Gate

i

Guard station

I

DS1730-023

Fotos/Videos auf SD-Karte
ansehen

Gesprachsmodus
(9
Sprechtaste driicken -~~~

Q)
Freisprechen ~—/

Driicken oder driicken und
halten (fiir Kommunikation

Capture

mit gedrickter Sprechtaste
- siehe oben)

Anfertigen eines
Screenshots

| . . .
| Funktionen in Entwicklung
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5.6 EINSTELLUNGEN

Durch Klicken auf SETTING am Hauptbildschirm kénnen Sie diverse Einstellungen vornehmen:

Andern und/oder Eingabe
eines Passwortes fir die
Torstelle

Benachrichtigungs-
einstellungen

4

o

Prifen der SD-Karten-
Auslastung
(Gesamt/verfugbarer Platz)
und/oder formatieren der
SD-Karte

I

Einstellung zu Zeit/Datum
(Manuelle Synchronisierung
oder NTP-Server)

5.6.1

In diesem Meni kénnen Sie:

/v® Time setting

Setting

i 1D: URMABB-681016-UXCLE

Name: 581016
@ Passward setting
e Subcribe Setting >

@ 050 setting /
>

Wireless setting

3D Card setting >

@ Systerm setting //)

@ About device <\>

EyE
o=t

n

Einstellungen zur Darstellung
(BegriiBung, Datum/Uhrzeit,
Kanal)

Liste der verfigbaren WLAN-
Netzwerke und Méoglichkeit
zum Wechseln des WLANs

Wiederherstellen der
Werkseinstellung und
Neustart des Moduls (auch
automatischer Neustart)

/
/

Allgemeine Systemdaten
(Firmware, IP-Adresse,...)

1. Den Empfang von Anrufen aktivieren/deaktivieren (1)

2.

BENACHRICHTIGUNGSEINSTELLUNGEN - Subscribe Setting

Folgendes Aktivieren/Deaktivieren: Videoaufnahme (Trigger Recording, Funktion in Entwicklung), Bildaufnahme

(Trigger Snapshot) und senden von Alarmmeldungen (Linkage push) an alle mit dem WiFi-Modul verknipften

Smartphones (2).

o

HINWEIS

Wenn “Linkage push” deaktiviert wird, werden Alarmmeldungen/Anrufe nicht mehr an alle mit dem WiFi-Modul
verkniipften Smartphones gesendet.

14

Die zeitabhangige Benachrichtigung fir Anrufe planen (3)

Suberibe Setting / 1
Subscribe switch Enable 4
« Trigger record + Trigger snapshot
+ Linkage push / 3
Subscribe time All day <
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5.6.1.1 Zeitabhangige Benachrichtigung — Subscribe time ,,Custom*
Wahlen Sie unter (1) All day so ist die Benachrichtigung fiir den ganzen Tag aktiviert.
Driicken Sie auf den in (1) markierten Bereich und wahlen Sie Custom um in das Menii zur zeitabhangigen Benachrichtigung zu
gelangen (2). Fir jede Stunde des Tages und jeden Tag der Woche sehen Sie eine Box. Ist die Box griin ist der Empfang von
Anrufen zu diesem Zeitpunkt aktiviert. Ist die Box weild so ist der Anruf zu diesem Zeitpunkt deaktiviert. Klicken Sie in die jeweiligen
Boxen um Sie zu aktivieren/deaktivieren. Driicken Sie auf den jeweiligen Tag um den GANZEN Tag auszuwahlen.

BEISPIEL: In Bild (3) werden durch Driicken auf “Tuesday” fiir diesen Tag KEINE Anrufe empfangen.

Driicken Sie auf SAVE um die vorgenommenen Einstellungen zu speichern.

Suberibe Setting

Subscribe switch Enable

 Trigger record + Trigger snapshot
+ Linkage push

agibe time Custom

Al Sun Mon Tue Wed The

il @] <

Subscribe swilch Enable

+ Trigget recard ' Trigges snapshot
' Linkage push

Subscribe time Gustom

Al Sun Mon Tue Wed The Fi

1 O <

Sat

WICHTIG: StandardméRig sind alle Einstellungen aktiviert und alle Felder der zeitabhdngigen Benachrichtigung griin.

5.6.2 WLAN-EINSTELLUNGEN - Wireless setting
In diesem Menu koénnen Sie das vom WiFi-Modul verwendete WLAN &andern. Wenn das WLAN geandert werden soll,
vergewissern Sie sich, dass Ihr Smartphone bereits mit diesem WLAN verbunden ist. Andern Sie das WLAN des WiFi-Moduls
erst, wenn sich auch |hr Smartphone in diesem WLAN befindet.

Wahlen Sie ein WLAN, mit
dem sich das WiFi-Modul fir
die Rufweiterleitung
verbinden soll.

DS1730-023

Wireless setting

Network type wireless

wifi list

UDOMUS
—

FuoriPerra

dlink-6B31

1 @]

“) o) )
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5.6.3 EINSTELLUNGEN ZU ZEIT/DATUM - Time Setting

Uber dieses Einstellungsmenii kénnen Sie die gewiinschte Art der Zeitsynchronisierung wéhlen.

Date/Tima 15

Mode Manual sync

Time zone GMT+01:00 >

Device time 2021-07-30 08:57.06
I @] <

nanual syne

NTF

5.6.4 SYSTEMEINSTELLUNGEN - System setting

Manuelle Synchronisation

Wahlen und aktivieren Sie
einen NTP-Server fir die

automatische Synchronisation

Hier kénnen Sie unter Anderem das WiFi-Modul zuriicksetzen. Dies I0scht alle Verkniipfungen und setzt das Modul in den

Auslieferungszustand zurtick.

16

System setting

Fully Reset
Reboot system
Aute Reboot [ @
Maintenance Made Everyday
Maintenange Tirme 035000 >
Mext Maintenance Tims 2021-07-30 03:52:00
1l o <

DS1730-023



6 INSTALLATION AUF IOS

Nachdem die URMET-VIEW-App auf das iPhone heruntergeladen wurde, beachten Sie bitte die folgenden Punkte:
4.

6.

Aktivieren Sie den Erhalt von Benachrichtigungen von dieser App (wichtig flir den Empfang von Anrufen der
Torstelle), sowohl im Smartphone-Mendi, als auch in den Einstellungen der App.

Genehmigen Sie der App Zugriff auf Fotos, Medien und Dateien auf lhrem Gerat sowie die Erlaubnis fir

Audioaufnahmen, Fotos und Videoaufnahmen

Deaktivieren Sie die Akku-Optimierungsfunktion des Smartphones fiir diese App.

WICHTIG: Es miissen alle oben angefiihrten Punkte erfiillt sein, um die App verwenden zu kénnen!

Nun kénnen Sie lhre Sprechanlage verknlpfen. Driicken Sie auf das + Symbol (1) auf der ersten Seite. Driicken Sie auf das
“doorbell” Symbol auf der nachsten Seite (2) um die verfligbaren Méglichkeiten anzuzeigen:

DS1730-023

14:66 7

Device list

14:56 7 W T .

< Device type

@ o

camera 4G camera

Bl WiFi NVR

doorbell

If the device to be added and the mobile phone are in the same local
area network, you can use the local area scan method below to add

Scan LAN

2
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6.1

VERKNUPFUNGSMETHODEN

Sie kénnen 3 Methoden wahlen, um die Sprechanlage mit Ihrem Smartphone zu verknupfen:

18

Indem das WiFi-Modul als Access-Point verwendet wird (diese Methode wird fiir das erste Verkniipfen mit dem

Smartphone verwendet)

Scannen des QR-Codes des Moduls 1730-67

Manuelles Eingeben des Codes liber ein bereits verkniipftes Smartphone

< doorbell

Scan QR code

Manually Add

WARNING! The first installation must be done
via Fast connect (AP). The addition of any
other users must instead be done with Other
way

14:56 ¥ T

/

/

= HINWEIS

Modul wird als Access-
point verwendet

QR-Code vom Modul
1730-67 scannen

Manuelle Eingabe des
Codes von einem bereits
verkniipften Smartphone

Die Punkte 2 und 3 kénnen nur verwendet werden, wenn die Torstelle bereits mit einem Smartphone

verkniipft wurde!
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6.1.1

In diesem Modus dient das Modul 1730-67 als Access-Point fiir die Konfiguration. Diese Verknipfungsmethode ist beim ersten
Verknipfen des Moduls 1730-67 mit einem Smartphone erforderlich.

WiFi-Modul als Access-Point verwenden (AP Hotspot Connect)

Hinweis: Stellen Sie sicher das keine anderen Smartphones bereits mit dem WiFi-Modul verkniipft wurden!

Nachdem Sie den Punkt “AP mode” ausgewahlt haben, driicken Sie auf "Smartphone Wi-Fi Set-up" (1). Falls noch nicht
aktiviert, aktivieren Sie WiFi auf lInrem Smartphone um die Liste der verfligbaren Netzwerke zu sehen. Wahlen Sie das Netzwerk,
welches mit "URM" beginnt (2) (Sollten Sie kein Netzwerk mit ,URM" in der Liste finden, so setzen Sie das Modul zuriick —
Abschnitt 3.2 - oder versuchen Sie die Konfiguration in unmittelbarer Nahe des Moduls nochmals). Wenn das Netzwerk
ausgewahlt und aktiv ist (3) konnen Sie zur Konfigurationsseite der URMET-VIEW-App zurlickkehren (3).

10:09| 0,0KBrs 7t (3 o £ Tl @72 16:01 ) allged ac =
¢ [
Connect device WiFi . .
< Settings Wi-Fi 2 < Settings Wi-Fi 3
= URM_URMABB-681030-USJWC =
. URM.NZWYZP-538230 ¥/ SBPerra i O V' Unsocired Natwork =@
-ZUFZ
URM_NZWYZP-538230
ZUFZ MY NETWORKS NETWWGRKS
cmee Android fede av Other...
CMCC-EDU tvecd a = @
FDD-703 Ask to Join Networks Notify
URM_URMABB-681030-USJWC 7 @
Known networks will be joined automatically. If no known
networks are available, you will be notified of avaiable
URMETTVCC3 aw 0 networks.
The device will open the hotspot with the ) Auto-Join Hotspot Ask to Join
URM_ field,please click the button below to (i
: Allow this device to automatically discover nearby personal
ﬁgtlsupgle settings interface to connect to the Other... hotspets when no Wi-Fi network is avallable,
<unknown ssid>
Ask to Join Networks Notify
Smartphone Wi-Fi Setup Known networks will be joined automatically. If na known
networks are available, you will be notified of available
networks.
1 Auto-Join Hotspot Ask to Join
Allow this device to automatically discaver nearby personal
hotspots when no Wi-Fi network is available.

Sie sehen nun das ausgewahlte Netzwerk und driicken auf Next (4) Wahrend der Timer lauft wird das Smartphone mit dem Modul
verbunden (5). Sind die Gerate verbunden muss das WiFi-Modul mit einem verfligbaren WLAN verbunden werden, das eine
Internetverbindung zur Verfiigung stellt. Wahlen Sie das korrekte WLAN aus der gezeigten Liste (6):

wll FEBEH 4G 14:45 7 100% - ull REFEE 4G 14:45 - 100% (= wll FE#EH T 14:46 7 100% -
< Hotspot connection < Hotspot connection < Wi-Fi setting
" = 9:18 @ v o 8% -
<
Wifi networks
~  URM_E0B94DB9A3DD @ = (1)
URM_NZWYZP-538230 P djh
-ZUFZ - (D
cMmce a=0 sohu_24
CMCC-EDU = (D Caycctv01
FDD-703 &= (D
FQC123
The device will open the WiFi with "URM_" HTD_2.4G

field. Please click the button below to go to
the settings interface to connect to WiFi

4

W\FI!URM,URMDDD—ODOO'IB—YVRS?

meeting room
WIFITEST 6
ChinaNet-bACu

FD_2.4G

Next

) ) ) ) ) ) w) ) a) ) T

VSKY_5Ghz

Connecting devices, please
be patient...

Sobald Sie das WLAN ausgewahlt und das korrekte Passwort eingegeben haben, wird wieder der Hauptbildschirm der App
angezeigt (nachfolgend erhalten Sie weitere Informationen zu den Menupunkten des Hauptbildschirms).
Bitte warten Sie einige Sekunden, bis der Verbindungsstatus ,ONLINE" erscheint.

DS1730-023 19



6.1.2 Verkniipfung iiber QR-Code

Diese Variante wird verwendet, wenn bereits ein Smartphone mit der Kamera verknupft ist und Sie nur ein weiteres Smartphone
verknlipfen wollen.

Nachdem Sie QR Code Scan gewahlt haben, kdnnen Sie den QR-Code des Modules direkt oder tber die App (“Edit”) eines
anderen Smartphones scannen. Der Code ist in der App im Menu ,Edit* rechts oben ersichtlich und kann durch Driicken auf den

QR-Code vergroRert werden. (2). Durch Driicken auf “Submit” oder dem Pfeil links oben kommen Sie wieder zurlick zum
Hauptbildschirm.

15:06 wF. 16:37 1 e
4 Goodle Maps
< Device I Modify device Device list ®
6 - ‘ .
D URMABB-681030-USJWC ‘EI ! 681030 Online :
f2-08-2021 15:36:93
Name 681020
User admin
Password
Submit

6.1.3 Verkniipfung iiber manuelle Code-Eingabe
Diese Methode gleicht dem Abscannen des QR-Codes, jedoch mussen die Daten manuell eingegeben werden:

1. Offnen Sie die App auf einem bereits konfigurierten Smartphone und wahlen Sie das Menii ,Edit* (1). Am néchsten
Bildschirm finden Sie im Feld “ID“ den Code des verkniipften WiFi-Moduls (2).

2. In der App des neuen Smartphones wahlen Sie die Methode “Manually Add” und tragen im Feld ID dann die
abgelesene ID der Kamera ein, ebenso das urspriinglich gewéahlte Passwort (3).

3. Nachdem Sie die Eingaben bestéatigt haben, erscheint wieder der Hauptbildschirm der App.

15:37 9 T 15:06 7 wrm 18:08 4 il 5 6
« Guoglo Maps
Bevice list D {r i Moy device < doorbe Add new device
681030 Online : I\D URMABB-681030-USJWC ‘E‘ D | I
02-08-2021 15:36:53
Name 681030 Narme
User admin User acimin
Password Password
Submit Submit
Bereits konfiguriertes Smartphone Neues Smartphone
QWERTYUI OFP
A 'S DF GH J K L
1 2 4 Z X CV B NM &
] o
@ Y
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6.2 BESCHREIBUNG DES HAUPTBILDSCHIRMS

Aktualisieren 15:37 ¢ il S D

< Gaogle Maps

Device list D | Gerat hinzufiigen
[

N [ es1030 Online
Geratename

Nach oben reihen (bei mehreren
Kameras/Systemen)/Teilen/Léschen

Aktivieren Sie den Empfang von
Benachrichtigungen auf lhrem
Smartphone

Verbindungsstatus:
Online/Offline

Datum und Zeit der letzten

Anderung von Gerdatenamen und Verbindung

Passwort. Anzeigen der Gerate-ID
und QR-Code.

Echtzeit-Video

Einstellungen
Zeigt die gespeicherten Fotos auf
Smartphone und SD-Karte

Benachrichtigung Uber verpasste
Anrufe

UrmetView-App-Version

6.2.1 System entfernen

Wenn Sie ein System aus |lhrer App entfernen méchten, driicken Sie auf die 3 Punkte rechts oberhalb des Bildes und Driicken
Sie ,Delete” (1). Bestéatigen Sie im nachsten Fenster mit OK (2) um das System zu léschen.

wny -l e -

Cimbal i

HINWEIS: Um generell keine weiteren Benachrichtigungen (bei mehreren Systemen) zu erhalten, deinstallieren Sie die App.
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6.3 EINGEHENDE ANRUFE DER TORSTELLE

Als Folge eines eingehenden Anrufes von der Torstelle reagiert Ihr Smartphone je nach Status unterschiedlich.
Die Art und Weise, wie die Anrufbenachrichtigung auf lhrem Smartphone erfolgt, ist abhéngig von der Konfiguration des
Smartphones.

6.3.1 Smartphone mit aktivem Bildschirm
Der Anruf wird durch ein Rufsignal und einer Benachrichtigung (1) dargestellt. Driicken Sie das griine Hérer-Symbol (2) um den
Torstellenruf anzunehmen.

6.3.2 Smartphone gesperrt
Wenn das Smartphone gesperrt ist wird der Anruf ebenso mit einem Rufsignal und einer Benachrichtigung (1) dargestellt, jedoch

muss das Smartphone vor Rufannahme entsperrt werden. Danach driicken Sie das griine Hérer-Symbol (2) um den Torstellenruf
anzunehmen.

2

1 000018

2020-12-1515:30:04

@ URMETVIEW

Doorbell 1is called
681030
2021-08-02 15:36:13 Doorbell

Doorbell 1is called

Der Ruf bleibt 30 Sekunden aktiv und wenn er angenommen wird kann bis zu 2 Minuten ein Gesprach mit der Torstelle gefiihrt
werden.

Wenn der Anruf nicht innerhalb der Zeit angenommen wird, dann wird in der Mitteilungszentrale des IPhones eine
Benachrichtigung hinterlegt. Um das Protokoll der vermissten Anrufe anzusehen, 6ffnen Sie die Urmet-View-App und wahlen Sie
das MenU “Notifications” an der unteren Bedienleiste des Hauptbildschirms.

Wenn ein Anruf nicht empfangen werden konnte (Smartphone ausgeschaltet oder kein Empfang), wird die Benachrichtigung
angezeigt, sobald das Smartphone wieder online ist.

Die Audio/Videoaufnahmen der App kénnen bei vorhandener SD-Karte iber den Menupunkt “Playback” angesehen werden.
(Siehe Abschnitt 9.2)

= HINWEIS
Wenn die Torstellenkamera per App aktiviert wurde, kann eine Videoinnenstelle ohne WiFi-Modul die
Kommunikation zur Torstelle unterbrechen und die Torstelle fiir sich aktivieren. Die Videoinnenstelle mit integriertem
WiFi-Modul kann die Torstelle nicht aktivieren, da Sie fiir die Dauer der Aktivierung per App im Besetztzustand ist.

22 DS1730-023



6.4 TORSTELLEN/KAMERA-AUFSCHALTUNG

Offnen Sie die App und vergewissern Sie sich, dass Ihr System Online ist. Falls nicht, aktualisieren Sie die Verbindung indem Sie
das Symbol links oben driicken (1). Driicken Sie auf die Torstellenansicht (1) um die Audio/Videokommunikation mit Torstelle 1

herzustellen (2). Sie sehen das Videobild der Torstelle und alle verfiigbaren Funktionen. Um die Verbindung wieder zu schlieRen
driicken Sie auf den Pfeil oben links (2).

1

5aal aFE
6 Device list G
£81030 Online :

bt 02-08-2021 15:36:53

2

Verbindung
aktualisieren

Torstelle 1

Driicken um das
Bild der Torstelle
anzusehen

outdoor station Playback

Mode

Door Gate

Camera Talk

Screenshot

. N
"

o Lo "4.—_7’ )

Intercom switchboard

Wenn Sie beim Versuch, das Videobild der Torstelle aufzuschalten den Hinweis "VIDEO BUSY" vorfinden, dann bedeutet dies,

dass es bereits eine Aufschaltung einer anderen Innenstelle gibt bzw. Ein Gesprach einer anderen Innenstelle mit dieser Torstelle
im Gange ist.

129+

£ 681030

Video Busy

= HINWEIS

Die Bildaufschaltungsfunktion der Torstelle funktioniert méglicherweise nicht direkt nach der Erstinstallation. Es
empfiehlt sich, nach der Erstinstallation die App zu schlieBen und erneut zu éffnen.
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6.4.1 Kameraaufschaltung der zweiten Torstelle
Um die Kamera der zweiten Torstelle aufzuschalten (sofern vorhanden), driicken Sie in das Video-Feld am Hauptbildschirm und
anschlieRend auf ,outdoor station” (Bild 1). Die Ziffer 2 wird nun griin dargestellt (Bild 2). Driicken Sie “outdoor station” nochmals

um wieder zu Torstelle 1 umzuschalten (Bild 3). Um alle angeschlossenen Kamera anzusehen, driicken Sie auf das ,Auge*-
Symbol — ,Camera®“.

15557 w T 15557 o T

681030 < 681030 < 581030

Playback outdoor station Playback
7 SN S N e
D) (9 f ) (D) (0 ) (=)
=/ \ t:'/ / "\_Q_}/ N/ \ \f/ / AN _Q_/ — -
Camera Talk Mode Camera Talk Mode Camera Talk Mode
TN T /g’"\\ TN AT /;—" > TN AT /’0'" >
e=)  HWh Ea) (e=) Wl Ea) (e=) Wl Ea)
Door Gate Screenshot Door Gate Screenshot Door Gate Screenshot
/ ;_;\ _/:“\ ‘_,/Z_;' ~ _/;_';\ 7 Z_;‘ N
“\\"’/“ I‘\\"’/‘ I‘\\l_ J/-" I‘\\"’/‘I "\\I_ {/-’I
Intercom switchboard Intercom switchboard Intercom switchboard
6.5 FUNKTIONEN BEI VERBUNDENER TORSTELLE
Anzeige des Kamerabildes der 15557 wl T Wihlen der Bildqualitat

Torstellenkamera. Datum und
Uhrzeit entspricht dem der
letzten Verbindung

Fotos/Videos auf SD-Karte

ansehen
Anzeige der aktiven Torstelle.
Klicken Sie auf “outdoor Gesprachsmodus: B
station” um auf eine optional — 3/1/\‘
installierte zweite Torstelle Sprechtaste driicken -~
umzuschalten
Q)
Freisprechen
Anzeige der externen 1 outdoor station Playback @
Kameras. Wahlen Sie zuerst £\ 7 TR Driicken oder driicken und
- — 0 (2 ) . .
oben die Torstelle und dann =/ \\.{ g/ halten (fiir Kommunikation
mit diesem Button die Camera alk Miod mit gedriickter Sprechtaste
optional angeschlossene - sieche oben)
TN TS N
Kamera. ;-/ \ :H“ HH\ ENIS
(€= ) ‘ ) L-J
N v/ \ﬁA/
Door Gate Screenshot
Aktivieren des Tiroffners ~ ~ Aktivieren des Toréffners
:‘—|\\ Z‘f
\ LE J (n—/oJ
\ e/ = i R
Anfertigen eines
Intercom switchboard
Screenshots
Funktionen in T T
Entwicklung
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6.6 EINSTELLUNGEN

Durch Klicken auf SETTING am Hauptbildschirm kénnen Sie diverse Einstellungen vornehmen:

Andern und/oder Eingabe
eines Passwortes fir die
Torstelle

Benachrichtigungs-
einstellungen

Prifen der SD-Karten-
Auslastung
(Gesamt/verfugbarer Platz)
und/oder formatieren der SD-
Karte

Einstellung zu Zeit/Datum
(Manuelle Synchronisierung

oder NTP-Server)

)
.

15:42¢

( Device list set

| 1o:urRmABB-681030-USIWC [EAE

681030

o]

@ Password setting

? Subscription settings
® 0sD settings /
Wireless setting

? SD card settings

| & Time setting:2021-08-02-15:...
@ System settings

@ About device

6.6.1 BENACHRICHTIGUNGSEINSTELLUNGEN — Subscribe Setting

In diesem MenU kénnen Sie:

4. Den Empfang von Anrufen aktivieren/deaktivieren (1)
5. Folgendes Aktivieren/Deaktivieren: Videoaufnahme (Trigger Recording, Funktion in Entwicklung), Bildaufnahme
(Trigger Snapshot) und senden von Alarmmeldungen (Linkage push) an alle mit dem WiFi-Modul verknipften

Smartphones (2).
= HINWEIS

Einstellungen zur Darstellung
(BegriiBung, Datum/Uhrzeit,
Kanal)

Liste der verfiigbaren WLAN-
Netzwerke und Moglichkeit
zum Wechseln des WLANs

Wiederherstellen der
Werkseinstellung und
Neustart des Moduls (auch
automatischer Neustart)

4 > | @]

Allgemeine Systemdaten
(Firmware, IP-Adresse,...)

Wenn “Linkage push” deaktiviert wird, werden Alarmmeldungen/Anrufe nicht mehr an alle mit dem WiFi-Modul
verkniipften Smartphones gesendet.

6. Die zeitabhangige Benachrichtigung fiir Anrufe planen (3)

DS1730-023

15:424 RETS
< Subscription settings

Subseriotion time oN

FAtrigger Recarding Ftrigger snapshot
Fuinkage push
Alarm time Allday "‘\

Save
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6.6.1.1 Zeitabhangige Benachrichtigung — Subscribe time ,,Custom*

Wahlen Sie unter (1) All day so ist die Benachrichtigung fiir den ganzen Tag aktiviert.

Driicken Sie auf den in (1) markierten Bereich und wahlen Sie Custom um in das Menii zur zeitabhangigen Benachrichtigung zu
gelangen (2). Fir jede Stunde des Tages und jeden Tag der Woche sehen Sie eine Box. Ist die Box griin ist der Empfang von
Anrufen zu diesem Zeitpunkt aktiviert. Ist die Box weild so ist der Anruf zu diesem Zeitpunkt deaktiviert. Klicken Sie in die jeweiligen
Boxen um Sie zu aktivieren/deaktivieren. Drucken Sie auf den jeweiligen Tag um den GANZEN Tag auszuwahlen.

BEISPIEL: In Bild (3) werden durch Driicken auf “Tuesday” fiir diesen Tag KEINE Anrufe empfangen.

17:449 ol T WD
< Subscription settings

Subscription time ON

[Arigger Recording [ATrigger snapshot
[Minkage push

Alarm time I Allday

[

Allday

Custom

Driicken Sie auf SAVE um die vorgenommenen Einstellungen zu speichern.

15:43 4
< Subscription settings

Subscription time ON

[ITrigger Recording [ITrigger snapshot
[Linkage push

Alarm time Custom

ol T

15:43 7

<

T

Subscription settings

Subscription time

ON

[Trigger Recording
[MlLinksge push

Alarm time

[Trigger snapshat

Custom

Save

WICHTIG: Standardméafig sind alle Einstellungen aktiviert und alle Felder der zeitabhdngigen Benachrichtigung griin.

6.6.2 WLAN-EINSTELLUNGEN - Wireless setting
In diesem Menu koénnen Sie das vom WiFi-Modul verwendete WLAN &andern. Wenn das WLAN geandert werden soll,
vergewissern Sie sich, dass Ihr Smartphone mit diesem WLAN verbunden ist. Andern Sie das WLAN des WiFi-Modules erst,
wenn sich auch lhr Smartphone in diesem WLAN befindet.

Wahlen Sie ein WLAN, mit
dem sich das WiFi-Modul fiir
die Rufweiterleitung
verbinden soll.

Android fede
\‘ DIRECT-RI-Ricoh-AU
lI tveed
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16:117 T
< Wireless setting
Network: wifi
NetWork mode: Common mode
Wifi networks. c
T
F
=
TP-Link_153E 5
URMETTVCCS T
ipercom F
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6.6.3 EINSTELLUNGEN ZU ZEIT/DATUM - Time Setting

Uber dieses Einstellungsmenii kénnen Sie die gewiinschte Art der Zeitsynchronisation wahlen.

16:129 RS
< Time setting
Dateftime DST
Mode selection I Manual synchronization I
Device zone GMT +01:00
Device time 2021-08-02 16:12:22

synchronous

16:12 4 w/FTm
< Time setting
Dateftime pST
Mode selection Manual synchronization
Device zone Manual synchronization
Device time NTP syne
synchronous
—

6.6.4 SYSTEMEINSTELLUNGEN - System setting

Manuelle Synchronisation

Wahlen und aktivieren Sie
einen NTP-Server fir die
automatische Synchronisation

Hier kénnen Sie unter Anderem das WiFi-Modul zuriicksetzen. Dies l6scht alle Verknipfungen und setzt das Modul in den

Auslieferungszustand zurick.

DS1730-023

16:12+

< System settings
Complete reset

Reboot system

Auto Reboot

Maintenance Mode
Maintenance Time

Next Maintenance Time

0.3.0.58_EN

P
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7 TROUBLESHOOTING

PROGRAMMIERUNG

Das Gerat kann in der App nicht
installiert werden

Prifen Sie die griine LED am WiFi-Modul. Leuchtet
sie nicht, prufen Sie ob das Modul korrekt eingesteckt
und die Innenstelle am Netzgerat angeschlossen ist

Setzen Sie das WiFi-Modul mit der Reset-Taste
zurlick (driicken bis die LED ausgeht)

Schlieflen Sie die App und versuchen Sie es nochmal

Bei der Gerateverknupfung (mit QR-
Code oder manuell) wird gezeigt, dass
das Gerat bereits hinzugefligt wurde.

Schlieflen Sie die App und versuchen Sie es nochmal

Keine Verbindung zur Torstelle am
Ende der Verknipfungsprozedur

Prifen Sie, dass Ihr Smartphone mit einem WLAN mit
Internetverbindung verbunden ist und nicht mehr
mehr mit dem WiFi-Modul. Driicken Sie
LJAktualisieren”

Der QR-Code von einem anderen
Smartphone kann nicht gelesen werden

Versuchen Sie sowohl den vergréRerten QR-Code als
auch die normale Ansicht ohne Vergré3erung

BEDIENUNG

Die App bleibt im Offline-Status

Prifen Sie die grine LED am WiFi-Modul. Leuchtet
sie nicht, prifen Sie ob das Modul korrekt eingesteckt
und die Innenstelle am Netzgerat angeschlossen ist

Driicken Sie auf den “Aktualisieren”-Button am
Hauptbildschirm

Prufen Sie, ob Ihr Smartphone und der Internet-
Router (mit dem lhr System verbunden ist) eine
Verbindung zum Internet hat

Wenn Sie eine falsche ID bei der manuellen Eingabe
eingetippt haben, |6schen Sie das Gerat und
verknupfen Sie es erneut

Es werden keine Anrufe empfangen

Prifen Sie die Einstellung im Menu “Subscription
Setting”: ,Linkage Push® und den Schieberegler
~Subscribe am Hauptbildschirm

Deaktivieren Sie die Benachrichtigungen auf lhrem
Smartphone und aktiveren Sie sie anschliefend
erneut

Prifen Sie die Einstellungen im Meni “Subscription

Setting”, “Alarm time”

Nach dem Anruf kann keine
Verbindung zur Torstelle hergestellt
werden (schwarzer Bildschirm)

Beenden Sie die LIVE-Ansicht und 6ffnen Sie die
Verbindung nochmals durch Driicken des Bildes am
Hauptbildschirm

Nach einem Stromausfall bleibt das
System offline

Klemmen Sie die Spannung vom Monitor mit
integriertem WiFi-Modul ab, versichern Sie sich, dass
der Internet-Router ordnungsgemaf funktioniert und
klemmen Sie die Spannung am Monitor wieder an

Nach einem Neustart des Smartphones
werden keine Benachrichtigungen mehr
empfangen

Prifen Sie, ob die Akku-Optimierungsfunktion fiir die
Urmet-View-App deaktiviert ist

Wenn die App nicht verwendet wird,
werden keine
Benachrichtigungen/Anrufe mehr
empfangen

Stellen Sie sicher, dass die App nicht komplett
geschlossen ist (muss im Hintergrund gedffnet sein)

Es werden nur Benachrichtigungen
empfangen, keine Anrufe.

Versuchen Sie einen Anruf mit gedffneter App

Bei einem Anruf werden
Audio/Videosignal nicht korrekt
wiedergegeben

Prufen Sie die Verbindung, indem Sie die
Torstellenkamera aus der App starten

Die App lasst sich nicht 6ffnen

Prifen Sie das Betriebssystem Ihres Smartphones:
Android ab Version 8; iOS ab Version 10

Die App wurde wiederholt blockiert

Deinstallieren Sie die App, laden Sie diese aus dem
korrekten Shop und installieren Sie die App nochmals

Allgemeine Probleme beim Rufempfang

Stellen Sie sicher, dass die App nicht komplett
geschlossen ist (muss im Hintergrund gedffnet sein).

DS1730-023DEU

urmet

Tel: +43 1 8153508
www.urmet.shop
info@urmet-dialog.at

Urmet Dialog GmbH
Langenfeldgasse 27/A
1120 Wien
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